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Le GIP-MDS et le portail Net-entreprises

Le GIP-MDS

Création en 2 000 pour simplifier les démarches des entreprises et des experts-comptables en leur offrant, en un seul point
d’acces grace a net-entreprises.fr, les outils nécessaires a leurs déclarations sociales

En tant que mandataire vous pouvez déclarer et télépayer I'ensemble des cotisations sociales relevant du régime général et
agricole

Le portail Net-entreprises.fr

Le portail s’étoffe de 2000 a 2023, en intégrant différents outils de controle et des services en ligne (DSN VAL, Compte
AT/MP, CRM....)

Il regroupe en un seul point d’acces les déclarations sociales existantes en les dématérialisant, les simplifiant (EDI, EFI, API)
notamment grace a la DSN et a |a volonté des organismes de protection sociale et de ses partenaires

Le portail Net-entreprises.fr s'adresse aux entreprises et cabinets gérant la paie des salariés.



Un site pleinement sécurisé
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Un site pleinement sécurisé

1. Sécurisation des acces

Administrateur (ADM)

> Acteur habilité a :

- Gérer le profil entreprise, gérer des déclarants et a leur attribuer des habilitations (droit d’accéder a un service
déclaratif pour réaliser des déclarations ou des paiements pour le compte d’un établissement donné)

- Deux statutstemporairesimportants: Primo AD et Candidat AD

Personne autorisée (PA) / Déclarant

» Acteur habilité a
« Gérer son profil personnel
- Accéder aux services auxquels il est habilité

NET-ENTREPRISES-FR , .
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Un site pleinement sécurisé

1. Sécurisation des acces

'acteur réalisant I'inscription de Les administrateurs suivants (nieme
I'entreprise administrateur sont soumis
préalablement a une validation de leur
candidature)

- Validation par un administrateur actif (mail)

- Validation par clé d’activation (courrier)

2 Statuts temporaires

NET-ENTREPRISES-FR , .
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Un site pleinement sécurisé

1. Sécurisation des acces

Personne autorisée (PA) / Déclarant

Les déclarants ne peuvent pas s’inscrire par eux-mémes mais uniquement
par un administrateur dans les conditions suivantes:

1. Lorsdu processus d’inscription de I'entreprise
2. Via la gestion des déclarants (accessible depuis I'espace connecté de I'administrateur)

3. Dans le cadre d’'un transfert de droits d’'un déclarant radié vers un nouveau déclarant

NET-ENTREPRISES-FR , )
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Un site pleinement sécurisé

2. Mot de passe perdu

1. Question secrete (immédiateté /
autonomie)

2. Demande de réinitialisation
du mot de passe par
I"utilisateur (par mail)

3. Demande de réinitialisation
du mot de passe aux
administrateurs (du méme
établissement que l'utilisateur)

4. Ausupport utilisateur

NET-ENTREPRISES-FR

GIP Modernisation des déclarations sociales

@ Plusieurs possibilités s'offrent a vous afin de modifier votre mot de passe et/ou votre adresse électronique.
Réinitialiser le mot de passe
# Réinitialiser le mot de passe en répondant a la question secréte

Répondez a la question secréte renseignée lors de votre inscription, puis validez.

Quel estle nom de mon chien?

Au-dela de 5 réponses erronées, un délai d'attente de 60 minutes vous sera demandé.

# Réinitialiser le mot de passe par |'envoi d'un courriel

Le lien permettant la réinitialisation du mot de passe sera transmis a ['adresse électronique ci-aprés : mXX0000000000X @ g XXX fr

Les nouveautés et les conseils 8



Un site pleinement sécurisé

3. Une identité numérique

L'identité numérique Net-entreprises, c’est la possibilité pour les entreprises ou leur mandataire (Tiers Déclarant) d’utiliser les mémes
identifiants pour différents accés

# Trois modalités d'accés pour les sites partenaires
+ Grice au formulaire d’authentification : permet d’authentifier I'utilisateur puis de le rediriser vers une ressource souhaitée (MAG V1)
« Grice 4 un widget d’authentification en utilisant son identifiant net-entreprises.fr (MAG V2)
» Ces 2 moyens permettent d’'éviter au site partenaire d'investir sur toute la logique de gestion des inscriptions.
+ Une entreprise peut ainsi se connecter aux sites des organismes qui ont deploye notre service d'identite numerigue partagee

« Avec |'Interopérabilité [ledeclare.com et PortailPro.gouv.fr) — navigation de l'un a l'autre site

Grace a des partenariats avec des partenaires et la mise en place du principe d'intéropérabilité, vous pouvez naviguer depuis ou vers Net-Entreprises et les portails
ledeclare com et PortailPra.gouv fr sans nécessité de vous ré authentifier.

# La solution MAG (Mire d’Authentification Générique) est capable de couvrir différents cas d'usages

Principe « Dites-le nous une fois »
Pour une navigation simplifiée et sécurisée

NET-ENTREPRISES-FR , .
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Un site pleinement sécurisé

MAG via lien Concretement...

, .
_Cas d’usage de |laconsultationdela NET-ENTREPRISES-FR
notification de mise a disposition des taux AT.

Madame, Monsieur,

A l'attention de ABGRALL CHRISTIAN,
L, Uti | i S a te U r reg O it U n m a i | CO n te n a nt U n | i e n . E n :cu.:s vpusnlnol‘;:l_wom de la mise & disposition de nouveaux taux de cotisation AT/MP applicables & vos établissements
cliquant sur le lien, I'usager arrive sur un . N N s At b

. ) . [ . i la transmission de votre DSN est automatisée (usage de I'API DSN en mode "Machine A Machine”), la nécupdration
formulaire d'authentification. oo e e s el et e oot vus e

Suite a la saisie de ses identifiants et a la Sinon vous pouves s consuler ot/ e tlicharge an ciauant ur b an c-dessos.
validation de son identite, il est redirigé
automatiquement vers la page de mise a | |
disposition des taux AT. @ e e

an notification dématérialisée aux parsonnes habilités au compte AT/MP (Ou i . .
» Les différentes étapes sont tracées via et o o fufiesmis s o i nest - Authentification
des accusés reception techniques. Ainsi le
premier accusé réception permet de B etertreprsesic
savoir que 'usager a bien recu le mail et R, 55 st
le second qu’il s’est authentifié.

Veuillez ne pas répondre a ce message
Baesoin d'aide 7 Consultaz notre assistance.

NET-ENTREPRISES-FR
‘GIP Modernisation des déclarations sociales

Nous vous remercions de votre confiance. # Authentification

NET-ENTREPRISES-FR
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Un site pleinement sécurisé

3. Une identité numeérique

« MAG - Mire d’Authentification Générique »

» La solution MAG est intégrable sur les portails partenaires et se personnalise pour se fondre dans
I’ergonomie du portail partenaire.

KLeSIA Connexion a votre espace client avec Net-Entreprises

m® Utilisez vos identifiants Net-Entreprises

Bienvenue sur votre espace client Entreprise et Expert-Comptable

SIRET*
\
me®  Utilisez vos identifiants KLESIA wme  Utilisez vos identifiants Net-Entreprises Nom*
Identifi
! Prénom*
Identifiant oublié ?

— NET-ENTREPRISES-FR

> GIP Modernisation des déclarations sociales

Mot de passe™
Mot de passe oublié

w»

Mot de passe oublié ?
; o
m® Pasencoreinscrit? ) ANNULER SECONNECTER ©
Se créer un compte Entreprise ou Se créer un compte Expert-Comptable

NET-ENTREPRISES-FR , .
GIP Modernisation des déclarations sociales Les nouveautés et les conseils 11



Un site pleinement sécurisé

4. La sécurité ensemble

» Des technologies adaptées 8 Créez votre mot de passe
» Des homologations et contréles —
> De la veille technologique el
» Des mises a jours réguliéres  humolos2hies
 Caractéres accentués / spéciaux

Qualité de votre mot de passe : m
GEEEmms——D CGESSssn GESSS————

» Des mots de passe robustes et personnels

» Gestion des arrivées/départs de vos collaborateurs : n‘oubliez pas de « radier » le déclarant en
partance, de transferer ses droits (évitez les comptes actifs obsolétes)

NET-ENTREPRISES-FR
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Le lien déclarant / déclaré et les
usages possibles pour renforcer la
gestion sur base de mandats
implicites et 'accompagnement
des entreprises
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Le lien déclarant / déclaré

Net-Entreprises — Un portail pour les employeurs

Des usages qui ont évolué dans le temps.

1. La transformation des déclarations papier en déclarations formulaires WEB (EFI)

A l'origine, le contexte d’origine de Net-entreprises reposait surun modéle essentiellement de saisie ou dépot en ligne avec comme prérequis que les
mandats soient donnés de maniére explicite et donc qui nécessitaitle renseignement d’habilitations déterminant qui a le droit de faire quoi et pour qui.

2. La mise en place d'une offre APl afin que les logiciels de paie puissent directement interagir avec les systémes d'informa tions déclaratifs.

Les acces ne se font plus sur le site mais enamont via leslogiciels de paie : 93% des transmissions DSN sont en machine to machine (API)

3. La mise en place de la notion de mandat implicite en vue de simplifier vos |I'acces a vos démarches

Le mandat implicite estdésormais la regle sur la sphére sociale depuis laloi PACTE. Il vous facilite I'accés aux déclarations et vous permet un gain de
temps dans ces formalités. Il n’est ainsi plus nécessaire pourla DSN et ses services annexes de s’habiliteral’ensemble de vos clients.

4. U'interopérabilité entre systémes d'information dispose désormais d’outil permettant de « remonter » la chaine de responsabilité

Celapermetd’éviterde tout déporterenun point central de I’organisation de chaque organisme. Ce qui facilite la gestion dans des contextes de
renouvellements réguliers des collaborateurs au sein des entreprises et cabinets

Ces différentes transformations ayant pour but de vous faciliter I'acces et I'usage des services, le portail Net-Entreprises est votre point d'entrée
pour vos démarches sociales.

Il vous permet de gérer les droits d'acces de vos déclarants pour votre cabinet comme pour vos clients.

NET-ENTREPRISES-FR , .
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Le lien déclarant / déclaré

Désormais, I’appui sur les droits de la DSN est examiné avant toute mise en place d’un nouveau service.

» D’une part, au niveaude l'organisme proposant le service
» D’autre part, au niveau des entreprises et cabinets dans le cadre de leur organisation
» Le tout, a la recherche du bon équilibre entre la juste sécurisation et la simplification

3 cas de figure nécessitant des droits a différents niveaux :

» Le service est directement lié a I'acte de paie et reléve naturellement des mémes acteurs que ceux opérant la paie
Ne requiert pas d’habilitation spécifique

» Leservice est lié a la paie mais peut étre opéré par d’autres acteurs que celui en charge de la paie et de la DSN
Ne requiert pas d’habilitation spécifique sauf si de nouveaux sirets hors DSN sont concernés

» Le service requiert une habilitation particuliere

Ces différents cas de figure qui ont leur propre gestion d’habilitations peuvent étre complétés de dispositifs
visant a vérifier la légitimité d’accéder aux informations d’un siret.

NET-ENTREPRISES-FR
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Le GIP-MDS et le portail Net-entreprises

Le service est directement lié a I'acte de paie

Concretement ... et releve naturellement des mémes acteurs que ceux
opérant la paie

d Services sur net-entreprises.fr R
UTILISATEUR 1 | | 1. Leservice tiers hérite directement des
) Pt \ droits DSN
ok e 2. Lessirets accessibles pour le déclarant
‘ i sont les mémes que ceux ayant fait
UTILISATEUR 2 |} |\ I'objet d’une DSN par le déclarant.
L) PPN [ictenieprses.i 3. Les limites des accés aux données
ILjn) s personnelles sont également les

mémes, le déclarant n’accede qu’aux
Sevice fars retours résultant des dépots qu’il a
opérés.

-
Declare Siret ©

%
UTILISATEUR 3 _

200 G

NET-ENTREPRISES-FR , .
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Le GIP-MDS et le portail Net-entreprises

Le service est lié a la paie mais peut étre opéré par

Concretement ... d’autres acteurs que celui en charge de la paie et de la
DSN
UTILISATEUR 1 ( jeiﬁcessumer'emmmes'ﬂ )
) I B 1. Les utilisateurs de la DSN peuvent
) accéder au nouveau service apres
omsareun 2 | N1 \em? avoir ajouté le service et les droits
L) PSS et enteprises associés dans les portefeuilles
[o] concernés
ose < w— 2. |l est vérifié que les SIRET déclarés
“T:';“E”“ L pour ce nouveau service font bien
" [0 partie de ceux déclarés en DSN
3. Il estimportantde garder la relation
entre le siret déclarant de la DSN, qui
“T];'f“”“ 1/ dgit étfe le déclarant.des.sirets
sl [ | L ) déclarés dans le service tiers.

NET-ENTREPRISES-FR
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Le GIP-MDS et le portail Net-entreprises

Concretement ... Le service requiert une habilitation particuliere
] : N
e ( Sarvices sur net-entreprises.fr
- [oéciare seetal ¢ * i : n . .
oon ' 7 TpBDSB 1. Les nouveaux droits doivent étre saisis
i pour les déclarants autorisés sur ce
UTILISATEUR 2 le:”ta* “’: nouveau service.
o0 [ AR 2. Pour sécuriser ces nouveaux services il
/,,/ peut étre prévu que soit vérifié :
S Que les SIRETS déclarant sont bien
o0 Service s ‘ ceux déclarant les SIRET déclarés en DSN
Lo 7 T Si le service porte des éléments en
1 - relation avec des salariés, que ces salariés
- fdéclare ° 4 Y )4 °
e — . sont bien salariés de I'établissement
L) iy déclaré

NET-ENTREPRISES-FR , .
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Net-Entreprises — Des moyens de controles

Sélection du siret souhaité

Le mandat implicite ne se substitue pas aux
vérifications Fossibles au travers des
relations déclarant/déclarés (Quel cabinet a
déclaré quel siret).

> Net-Entreprises au travers des DSN émises
chaque mois exploite ces relations et
ermet de sécuriser |'acces a certaines
informations.

- Par exemple :avant d'accéder au Simulateur
BonuséMaIus our estimerle taux de
contribution d'assurance chomage, l'utilisateur
se voit rappelé ses relations déclarant/déclarés
et ne pourra accéder aux taux uniquement
pour les établissements connus de ces liens
déclarants/déclarés.

NET-ENTREPRISES-FR

GIP Modernisation des déclarations sociales

lllustration

SAWYER TOM
NELENIRECRISERER 970505517 00072

Choix de(s) entreprise(s) pour accéder au service
Mon Profil

Vous transmettez une/des DSN pour une/plusieurs entreprise(s)

Mon Entreprise

Les DSN ont été transmises pour votre entreprise

xxxxxx

D[RAU SERVICE

Mes Entreprises Clientes

Sélectionnez Ventreprise souhaitée ou effectuez une recherche par SIREN puis
accédez au service

ssssss

712456789 DECLARE?

Les nouveautés et les conseils 19



Le lien déclarant / déclaré

Net-Entreprises — Des moyens de contrdle

Net-Entreprises met également a disposition des systemes déclaratifs de la sphere sociale,
des moyens de controle basés sur les données collectées des DSN :

» L'acces a un systeme d'interrogation et de consultation desliens déclarant/déclarés
» L'acceés a un systeme d'interrogation et de consultation desrelations employeur/salariés

Ces différents moyens permettent d'offrir des services pour les cabinets qui offrent la
bonne et juste information. Il est en effet impossible d'accéder via ces mécanismes a des
données non gérées par un cabinet.

NET-ENTREPRISES-FR
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Les nouveaux services de la CDC

autour du compte formation, de
I'apprentissage et le passeport de
prévention
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Les services de |la CDC sur Net-Entreprises

Mon Compte Mon Compte Passeportde
Formation Régularisation Formation - élus prévention

Plateformedes . '
Employeurs Publics SOLTeA - SOLTeA -

— PEP’s — Etablissements Employeurs

NET-ENTREPRISES-FR Les nouveautés et les conseils 22
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Les services de la CDC sur Net-entreprises

Plateforme MCF

Plateforme Employeurs Publics
PEP’s

Accessible aux employeurs et aux Accessible aux employeurs publics pour
collectivités pour interagir avec le gérer I'ensemble des processus retraites
compte formation de leurs salariés ou destinés a leurs agents
des élus > Réaliser les démarches auprés des régimes
> Service Mon Compte Formation / Elu de retraite et autres fonds gérés par la
- Permet d’abonder le compte d’un salarié ou Caisse des Depots
d’un élu » Suivre les cotisations versées et traiter les
> Service Régularisation déclarations
. Permet de régulariser en ligne les droits CPF » Gérer la carriere des agents —
des salariés fonctionnaires et contractuels de la

Fonction publique

NET-ENTREPRISES-FR , .
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Les services de la CDC sur Net-entreprises

Plateforme SOLTéA

Passeport de prévention

Accessible aux organismes habilités et Accessible aux employeurs et aux
aux employeurs pour gérer le solde de la organismes de formation
) .
taxe d’apprentissage > Service Passeport de prévention
» Service SOLTéA - Etablissements . Accessible au premier semestre 2024
- Permet a un organisme de s’habiliter a - Permettra de déclarer un justificatif de
percevoir le solde de la taxe d’apprentissage formation pour un salarié dans le domaine de
et de suivre les versements effectues la santé et sécurité au travalil
» Service SOLTéA - Employeurs - Permettra aux employeurs de vérifier /
. Permet le fléchage des fonds vers les compléter la saisie faite par les organismes de
formation

organismes habilités a percevoir le solde de Ia
taxe d’apprentissage

NET-ENTREPRISES-FR , .
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Les services CDC sur Net-Entreprises

Prochainement

SOLTEA

> Etablissement

- Créer ou renouveler son inscription sur le service pour faire partie de la liste des organismes habilités pour la
campagne 2024

- Du02/11/2023 au31/12/2023
» Employeurs
- Possibilité pour les Tiers déclarants de demander la reconstitution de leur portefeuille en présentant un justificatif
- 05/10/2023 : Fin des fléchages 2023
- Travauxen cours pour optimiser la plateforme pour la campagne 2024

Passeport de prévention

» Ouverture 1¢" semestre 2024
» Saisie par les organismes de formation dans les 3 mois qui suivent la formation

» Controble a faire par I'employeur en fin d’année pour ses salariés

NET-ENTREPRISES-FR , .
GIP Modernisation des déclarations sociales Les nouveautés et les conseils 25



Les services CDC sur Net-Entreprises

Bon a savoir |

MON

Les applications de la CDC sont également e

accessibles directement en utilisant

I'identité numérique de Net-entreprises.

®

Je suis déja habilité a un ou plusieurs
services Mon Compte Formation
e me connecte avec mes identifiants Net-Entreprises

Numéro de Siret

Nom Prénom
Nom inscrit via Net-Entreprise
Mot de passe
r nt une majuscule, une minuscule et un chiffre

m Mot de passe oublié ? [

NET-ENTREPRISES-FR

GIP Modernisation des déclarations sociales
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Comment bien gérer ses habilitations lors des ajouts de services

1. Vos portefeuilles

Avant de commencer l'ajout d’un service et donc des habilitations associées, il est nécessaire de connaitre les conditions d’accés au service. Est-ce qu’il
s’agit d’'un service annexe a la DSN et donc accessible déja aux déclarants DSN, est-ce que ce service nécessite des droits particuliers.

Il estinutile de s’habiliter sur chaque siret si cela n’est pas un prérequis nécessaire a I'accés au service.
Vous risquez d’engendrer un nombre important d’habilitations, complexifiant la gestion de votre compte.

2 types de portefeuilles
Portefeuille entreprise (« portefeuille par défaut ») : pour gérer I'entreprise du cabinet
Portefeuille clients : gérer'ensemble de vos clients, filiales...

» Les droits de ces 2 types de portefeuille vous permettent de cloisonner les informations relatives a votre cabinet de celles liées a vos clients.

Une gestion souple et spécifique a votre cabinet :
Gestion des portefeuilles selon votre organisation

Droits différents dans chaque portefeuille @

- Lenombrede portefeuilles n'est pas limité

- Ces portefeuilles peuvent contenir plusieurs
entreprises

NET-ENTREPRISES-FR , .
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Comment bien gérer ses habilitations lors des ajouts de services

2. Les droits déclaratifs (« Habilitations »)

SOLUTION 1 : Gestion manuelle

I{é}'Conseillée si vous avez peu de modifications a faire

Service Déclarants < Déclarer Payer

(] Tout (dé)cocher ] Tout (dé)cocher

C2P: Déclaration 999 000 276 00017 FLORIOT ESTELLE

C2P: Déclaration 999 000 276 00017 TEST TEST

C2P: Déclaration 000 000 276 00017 TESTDEUX TESTDEUX

COTIZEN 999 000 276 00017 FLORIOT ESTELLE
COTIZEN 999 000276 00017 TEST TEST

COTIZEN 999 000 276 00017 TESTDEUX TESTDEUX

Régularisation droits MCF 999 000 276 00017 FLORIOT ESTELLE

Régularisation droits MCF 999 000 276 00017 TEST TEST

Régularisation droits MCF 999 000 276 00017 TESTDEUX TESTDEUX

NET-ENTREPRISES-FR , .
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Comment bien gérer ses habilitations lors des ajouts de services

2. Les droits déclaratifs (« Habilitations »)

SOLUTION 2 : Gestion automatisée

» Dépot de fichier avec un traitement différé permettant de traiter des habilitations en masse

1. Dépot de fichier avec la liste des établissements a ajouter/supprimer

2. Ajout ou suppression d’un service déclaratif dans un portefeuille

3. Dépdbt de fichier avec la liste des habilitations
, , . . , . Quelles informations souhaitez-vous modifier pour ce portefeuille ?
par déclarants/ établissements et services déclaratifs

Ajouter/Supprimer des établissements pour tous mes déclarants
Ajouter/Supprimer une déclaration

Ajouter/Supprimer des habilitations

NET-ENTREPRISES-FR
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Comment bien gérer ses habilitations lors des ajouts de services

2. Les droits déclaratifs (« Habilitations »)

{5 Bien gérer ses habilitations
@ Donner les droits a bon escient

Exemple :
« En casde nouvel établissement dans le portefeuille :
> Ne pas ajouter tous les services si ce n’est pas nécessaire
« Avant une demande création d’habilitations en masse (avec existant)
» Voir I'existant (en générant le fichier des habilitations)

» L'adapter (penser a supprimer toutes les lignes non modifiées) Avant une demande création d’habilitations en masse (avec
existant)

- Sl n’y a pas d’existant (nouveau déclarant)
» Partir du modele de fichier et pas des habilitations existantes

Ensemble, participons a la performance de I'application
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Comment bien gérer ses habilitations lors des ajouts de services

2. Les droits déclaratifs (« Habilitations »)

{5 Bien gérer ses habilitations
@ Faire un « nettoyage » régulier des habilitations

Exemple :

- Supprimer les habilitations des établissements qui ne font plus partie de votre périmétre (Cessation
d’activité ou client pour lequel vous n‘avez plus mandat).

- Supprimer les habilitations des déclarants qui ne font plus partie de votre organisation (radier avec ou sans
transfert)

Plusla demande d’habilitation est ciblée, plus elle pourra étre traitée rapidement
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5 semble
Construisons egompéﬁtion

des données de
@

Quelles perspectives ?
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Comment bien gérer ses habilitations lors des ajouts de services

Evolutions

rors usages API, les tableaux de bord Net-Entreprises & DSN sont tres sollicités.

> Afin de simplifier les usages et de gagner en homogénéisation, nous avons débuté un chantier visant a
centraliser les informations de ces 2 tableaux de bord directement dans votre espace connecté Net-
Entreprises.

De nouvelles fonctionnalités plus pratiques.

> Pour vous permettre d’avoir des fonctionnalités le plus « clef en main » possible, nous allons développer
2 nouveaux parcours concernant l'arrivée et le départ d’'un collaborateur de votre cabinet.
- Alaclef, un gain de temps dans votre gestion du compte Entreprise.

La gestion en masse des habilitations.
» Qui peut connaitre des allongements de durée de traitement, surtout lors de la mise en ligne d’un

nouveau service, nous devons continuer de vous garantir des délais de traitement conformes.

- Cela passe par aussi par votre action. Il est nécessaire au prealable de vérifier que les ajouts sont indispensables et
que les ménages précédents ont été faits.

En cas d’usage massif, le service peut nécessiter un temps de traitementassez long.
Assurez-vous d’une anticipation suffisante dans son usage.
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Questions - Réponses
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erci de votre attention
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