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Le moteur de recherche

Le moteur de recherche est présent sur toutes les pages de
la base de connaissances.
Il vous permet d’effectuer une recherche en langage
naturel en précisant bien l’ensemble des mots permettant
de restituer l’information la plus précise et efficiente
possible.

Il est conseillé de bannir certains mots jugés trop
“génériques” de type :

“Déclaration”, 
“Déclarer”, “Déclarative”,
“Salarié”, 
“Modalités”,
... 

1 et les éléments restitués



Exemple, nous vous conseillons de privilégier : 
“OETH” ou “DOETH” au lieu de “Déclaration
OETH”, le mot “déclaration” se trouvant dans de
nombreuses fiches et “remontant” toutes celles
dans lesquelles il est présent.

1.1



Un résumé, créé par l’Intelligence Artificielle, en
fonction de votre recherche saisie, est mis à
disposition sur la base des fiches les plus pertinentes
avec possibilité de les consulter

1.2



IMPORTANT :

L’IA ne fonctionne que sur la recherche de la page
d’accueil. Celle-ci ne peut être utilisée dans une
recherche effectuée dans une sous-thématique via le
menu de gauche
Si aucune réponse n’est présente dans la base
documentaire, le message ci-dessous s’affiche : 



Les numéros dans le texte font référence aux fiches
utilisées pour formuler la réponse

1.3

Cliquez sur la fiche souhaitée pour la consulter et en
prendre connaissance. Pour revenir à la réponse
générée par l’IA, utilisez la flèche “précédent” de votre
navigateur. 



Les numéros de fiches ayant été modifiés dans
la base de connaissances lors de la migration
vers la nouvelle base de connaissances (fiches
mises au statut “privé”, fiches refondues, fiches
intégrées dans d’autres fiches...) nous vous
conseillons de ne plus effectuer de recherches
via les numéros de fiches mais d’utiliser le
moteur de recherche qui est à ce jour
opérationnel et remonte les éléments de
recherches effectuées.

Un tableau de concordance “nouvelle base
versus ancienne base” a été réalisé dans le cas
où une recherche par fiche est absolument
nécessaire même si déconseillée.

1.4



Depuis la page d’accueil de la base de connaissances, en
1er lieu choisissez l’univers qui vous intéresse :

Inscription et gestion de votre compte sur Net-
entreprises ou une question sur votre connexion
La DSN : la norme, les rémunérations, les cotisations...
Les autres déclarations et services : la DAT, le compte
entreprises, SOLTEA... et bien d’autres
La déclaration PASRAU pour le prélèvement à la
source des revenus autres

Votre choix est fait ? Cliquez sur la thématique souhaitée
pour afficher les fiches afférentes
 

2 La recherche par
thématique ou 
sous-thématique



Une fois la thématique sélectionnée, choisissez votre
sous-thématique dans la liste proposée pour affiner
votre recherche et afficher les fiches afférentes.

2.1



Dans la sous-thématique choisie, cliquez sur la fiche
souhaitée. Sur la gauche, le widget dédié vous permettra :

De faire une recherche par mot clé dans celle-ci
uniquement  et non dans la base complète
De changer de sous-thématique
D’effectuer une recherche par date

La recherche par “mot clé” ou par “numéro de fiche”
effectuée dans la sous-thématique remonte uniquement
les fiches de celle-ci

2.2



Des “fiches chapeaux” sont mises à disposition de
chaque thématique et sous-thématique.
Elles permettent donc d’avoir une vue globale des
fiches existantes pour chaque item. 

Celles-ci reprennent donc :
Le numéro de la fiche
Le libellé de la fiche
Un lien  cliquable vous permettant de consulter la
fiche choisie (pour revenir à la fiche, cliquez sur les
flèches retour arrière de votre navigateur)

Dès lors qu’une fiche sera ajoutée ou supprimée de la
base les “fiches chapeaux” seront mises à jour afin de
toujours avoir une photo de la base à un instant T.

3 Les fiches “chapeaux”
pour chaque thématique
et sous thématique





Quand des mises à jour seront mises en
ligne, vous aurez la possibilité de
consulter le versioning, c’est à dire de
visualiser plus facilement les
modifications opérées d’une version à
l’autre.

4
Un versioning des fiches
pour mieux suivre
les mises à jour



La fiche mise à jour est mise à disposition de l’utilisateur
en version expurgée de toute modification visible. Pour
consulter les mises à jour effectuées d’une version à
une autre, vous devez sélectionner la version choisie
dans la liste déroulante et cliquer sur “Afficher les
différences avec la version sélectionnée”, 

Les modifications seront présentées comme suit :
Les suppressions en rouge et barrées
Les modifications en vert



IMPORTANT : Si aucune version antérieure est
disponible, le bloc de consultation du versionning n’est
pas proposé (Rappel : les mises à jour de forme ne sont
pas versionnées) 



Les dates suivantes sont visibles sur les fiches
consignes et signifient :  

Date de création : Correspond à la première
publication de la fiche consigne sur la base de
connaissance s
Date de modification : Correspond à la date à
laquelle une modification mineure a été apportée à
la fiche consigne (correction d’une faute
d’orthographe par exemple n’ayant donc aucun
impact sur la consigne de la fiche...  
Date de version en vigueur : Correspond à la date à
laquelle une modification majeure a été apportée à
la fiche . Cette modification peut être consultée en
sélectionnant la date de versioning dans la liste
déroulante. Les modifications apparaitront en vert
pour les ajouts et en rouge ou barré rouge.



Vous avez la possibilité (et nous vous le conseillons
très fortement) de vous abonner aux fiches ou
thèmes de la base de connaissances afin d’être
informé de toute modification. 

Pour cela, vous devez avoir un compte base de
connaissances, totalement gratuit que vous pouvez
“ouvrir” en cliquant sur “S’inscrire” de la page
d’accueil. 

5 L’abonnement 
aux notifications 
de nouveautés 
et mises à jour



Une fois inscrit et connecté, accédez à votre compte
de la base. En rubrique “Notification des thèmes“,
cliquez “S’abonner aux thèmes de la base de
connaissances” :

Vous avez la possibilité de vous abonner à “Tous les
thèmes” de la base ou à un/plusieurs de votre choix.
Pour cela, cliquez sur le bouton de votre choix :

NB : Si vous devez effectuer la DSN, nous vous
conseillons afin d’être informé rapidement des mises
à jour de consignes ou de nouveautés de vous
abonner à l’ensemble des thèmes et sous-thèmes de
celle-ci.



Pour sélectionner un sous-thème et ainsi vous y
abonner, cliquez sur “Déclaration Sociale Nominative
- DSN” par exemple, puis sélectionnez les sous-
thèmes de votre choix en cliquant sur chacun d’eux,
puis sur “Ajouter un thème” :   

IMPORTANT : 
Le nombre n’est pas limité, vous pouvez donc en
ajouter autant que souhaité.
Les notifications ont une date de fin dans le
temps. Cependant, vous pouvez renouveler votre
abonnement dès que souhaité en cliquant sur
“Renouveler”. Dans votre espace personnel, vous
avez en effet la date d’expiration pour chaque
notification ainsi qu’un décompte : 



Pour une consultation des contenus 
plus rapide et plus intuitive !

Bonnes recherches sur
la base de connaissances


